COMUNE DI SENEGHE

PIANO DELLA PERFORMANCE 2018/2020

Dallanno 2013, al fine di semplificare i processipianificazione gestionale dell'ente,
I'articolo 169 3-bis del D.Igs. n. 267/2000, comedificato dal D.L. 174/12 nel testo
integrato dalla legge di conversione n. 213/12,pnavisto che il Piano Esecutivo di
Gestione, deliberato in coerenza con il bilancigdivisione e con il documento unico di
programmazione, unifichi organicamente il Pianot&gliato degli Obbiettivi con il piano
della performance previsto dall'art. 10 del d.Igs0/09.

Il Piano della Performance € un documento di @nognazione e comunicazione introdotto
e disciplinato dal Decreto Legislativo n. 150/20(Riforma Brunetta); si tratta di un
documento triennale in cui, coerentemente allesesassegnate, sono esplicitati gli obiettivi
e gl indicatori ai fini di misurare, valutare endicontare la performance dell’Ente. Per
performance si intende qui un insieme complessorigliltati quali la produttivita,
I'efficienza, I'efficacia, I'economicita e I'applazione e I'acquisizione di competenze; la
performance tende al miglioramento nel tempo dgliaita dei servizi, delle organizzazioni
e delle risorse umane e strumentali.

La performance organizzativa esprime la capacitéa dgruttura di attuare i programmi
adottati dall’Ente, la performance individuale reggenta il contributo reso dai singoli al
risultato.

Il Piano degli Obiettivi € un documento programmatiche individua gli indirizzi e gli
obiettivi strategici ed operativi del'Ente e dedire, con riferimento agli obiettivi stessi, gli
indicatori per la misurazione e la valutazione e@efirestazioni dell’amministrazione
comunale e dei suoi dipendenti. Nel processo diiddazione degli obiettivi sono stati,
inoltre, considerati i nuovi adempimenti cui glitiepubblici devono provvedere in materia
di tutela della trasparenza e dell’'integrita eadlid alla corruzione e all'illegalita.

Si tratta, in particolare, di misure finalizzaterendere piu trasparente l'operato delle
Amministrazioni e a contrastare i fenomeni di coione/illegalita; esse richiedono un forte
impegno da parte degli enti ed &, quindi, necessae siano opportunamente valorizzate
anche nell’ambito del ciclo di gestione della perfance.

Il Piano delle Performance-Obiettivi € compostoutia prima parte relativa allambiente
esterno del Comune: si troveranno quindi i datieesmli che servono a dare un’idea
dell'identita dell’Ente, della sua struttura, deatleculiarita del territorio, della popolazione e
del contesto interno. Segue una rappresentazion@as$saggio dagli indirizzi strategici
dellAmministrazione agli indirizzi operativi di gdone ed infine [lillustrazione dei
programmi con gli obiettivi operativi.



II documento, che sara pubblicato nella Sezione Amnstnazione trasparente del sito
istituzionale dell’Ente, consente di leggere in mwodntegrato gli obiettivi
dellamministrazione comunale e, attraverso la Helee sulla performance ed il Referto del
controllo di Gestione, conoscere i risultati otteemu occasione delle fasi di rendicontazione
dell’ente, monitorare lo stato di avanzamento deliettivi, confrontarsi con le criticita ed i
vincoli esterni, che in questo periodo sono paldicoente pesanti, individuare margini di
intervento per migliorare I'azione dell’'ente.

Attraverso questo documento il cittadino e resdgugve degli obiettivi che I'ente si & dato.
Al Piano viene data ampia diffusione in modo daagtre trasparenza e consentire ai
cittadini di valutare e verificare la coerenze ‘@elone amministrativa con gli obiettivi
iniziali e l'efficacia delle scelte operate ma aadloperato dei dipendenti e le valutazioni
dei medesimi. il Piano, infatti, costituisce loustrento sulla cui base verranno erogati gli
incentivi economici. 3 In fase di prima attuaziagieobiettivi operativi vengono dettagliati
in indicatori performanti, con riserva di specifieamodificare, integrare entro trenta giorni,
le attivita e le azioni da porre in essere per idattuazione.

LA PROGRAMMAZIONE

Il perseguimento delle finalita del Comune avviatteaverso un’attivita di programmazione
che prevede un processo di analisi e valutazicglejspetto delle compatibilita economico-
finanziarie, della possibile evoluzione della gas&i del’lEnte e si conclude con la
formalizzazione delle decisioni politiche e geséibnche danno contenuto ai piani e
programmi futuri.

Essa rappresenta il “contratto” che il governo tpmi del’Ente assume nei confronti dei
cittadini, i quali devono disporre delle informazionecessarie per valutare gli impegni
politici assunti e le decisioni conseguenti, ildanere e, in sede di rendiconto, il grado di
mantenimento degli stessi. L'atto fondamentalepdetesso di programmazione € costituito
dalle “Linee programmatiche di mandato”, che sonmuanicate dal Sindaco al Consiglio
Comunale nella prima seduta successiva alla elezgooostituisce le linee strategiche che
’Amministrazione intende perseguire nel corso gebprio mandato. Con l'avvio del
processo di armonizzazione dei sistemi contabitevisto dal D,lgs 118/2011, vi e
I'introduzione del Documento Unico di Programmazo{UP) che rappresenta uno dei
principali strumenti d’innovazione introdotto nektema di programmazione degli enti
locali .

Esso é il nuovo documento di pianificazione di magaeriodo per mezzo del quale sono
esplicitati indirizzi che orientano la gestione Idaite nel rispetto del principio del
coordinamento e coerenza dei documenti di bilalc@UP riunisce in un unico documento
le analisi, gli indirizzi e gli obiettivi che devorguidare la predisposizione del bilancio di
previsione, del piano esecutivo di gestione efla smccessiva gestione.

Quindi sulla base del DUP e del Bilancio di Preg deliberato dal Consiglio Comunale,
l'organo esecutivo definisce, il Piano EsecutivoG#stione ed il Piano dettagliato di
Obiettivi, determinando gli obiettivi di gestionel affidando gli stessi, unitamente alle
dotazioni necessarie, ai responsabili dei servizi.

GLI INDIRIZZI EGLI OBIETTIVI STRATEGICI

Con Tlintroduzione della nuova contabilitd armomitz € stata modifica la struttura del
Bilancio di Previsione e quindi del Piano EsecutdioGestione, In particolare, la parte
Spesa del bilancio € articolata in missioni e paiogni (articolo 14 del decreto legislativo n.
118 del 2011), la cui elencazione e obbligatoriatpti gli Enti:

* le missioni rappresentano le funzioni principalgli obiettivi strategici perseguiti dalle
Amministrazioni utilizzando risorse finanziarie, ane e strumentali ad esse destinate; sono
definite in base al riparto di competenze stabiégli articoli 117 e 118 della Costituzione,
assumendo come riferimento le missioni individyzgelo Stato;

* i programmi rappresentano gli aggregati omogednattivita volte a perseguire gli obiettivi
istituzionali definiti nell’ambito delle missionla denominazione del programma riflette le



principali aree di intervento delle missioni dieriimento, consentendo una rappresentazione
di bilancio, omogenea per tutti gli enti pubbliche evidenzia le politiche realizzate da
ciascuna amministrazione con pubbliche risorse.
All'interno dell’aggregato missione/programma leesp sono suddivise per Titoli, secondo i
principali aggregati economici che le contraddmtiono. Il Comune di Lumezzane nella
predisposizione del Documento Unico di Programmazi®UP) 2018-2020, partendo dagli
indirizzi generali di governo relative alle aziomiai progetti da realizzare nel corso del
quinquennio di mandato amministrativo ha individuatseguenti6 indirizzi strategici che
rappresentano le direttrici fondamentali lungo l&lgsi intende sviluppare nel corso del
guinguennio I'azione dell’ente.

| punti del programma di mandato riguardano:
- Legalita, trasparenza e condivisione

- organizzazione al servizio del cittadino

Paese sostenibile
Il Sociale

| Giovani

Cultura

- Sport

Istruzione

La Vivibilita 8 Ambiente

Successivamente dagli indirizzi strategici sondi gtaividuati gli obiettivi strategici e le corf®ndenti missioni di
bilancio a cui tali obiettivi si ricollegano:

INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

MISSIONI

1. Legalita, trasparenza e
condivisione: un'
organizzazione al servizio del
cittadino

1.1 Partecipazione: puntare ad
un metodo di governo che
guardi all'interesse di tutta la
Citta in un confronto aperto
anche nella diversita di
opinioni.

1.2 Legalita e trasparenza -
Garantire la legalita e la
trasparenza dei processi e delle
informazioni

1.3 Comunicazione: diffondere
in modo rapido e virale le
informazioni utili ai cittadini

1.4 Politiche fiscali, gestione
delle entrate, ottimizzazione
della spesa: puntare a strategie
che gravino il meno possibile
su cittadini e imprese

15 Perseguire la
semplificazione e l'innovazione
telematica per la gestione dei
procedimenti

1.6 Tecnologie per
linnovazione: Migliorare gli
strumenti per l'efficienza e la
trasparenza

1.7 Funzionamento dell'Ente:
migliorare il funzionamento
della macchina comunale

M 01 Servizi istituzionali e
generali, di gestione e di
controllo




INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

MISSIONI

2. Territorio e ambiente:

2.1 Incrementare il livello di
sicurezza e di tranquillita dei
cittadini

M 03 Ordine pubblico e
sicurezza

2.2 Attuare politiche volte alla
difesa del suolo e del territorio

M 09 Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente

2.3 Potenziare il sistema delle
aree verdi e dei parchi pubblici

M 10 Trasporti e diritto alla
mobilita

2.4 Contenere gli impatti
ambientali

M 11 Soccorso civile

2.5 Riqualificazione di strade e
vie urbane, percorsi pedonali,
strutture di parcheggi, sviluppo
e regolamenta-zione degli
standard di illuminazione
stradale

M 13 Tutela della salute

2.6 Sviluppo di una cultura di
Protezione Civile

2.7 Sanificazione e interventi
di prevenzione sanitaria

2.8 Riqualificazione
ambientale

M 09 Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente

INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

MISSIONI

3. Paese solidale

3.1 Garantire il sostegno ai
servizi a favore di anziani,
disabili, infanzia e minori

3.2 Sostenere i servizi rivolti
alle famiglie per una migliore
conciliazione tra tempi di
lavoro e tempi di vita

M 12 Diritti sociali,politiche
sociali e famiglia

3.3 Favorire interventi di
contrasto alla poverta e
all'esclusione sociale

3.4 Sostenere il diritto alla casa

3.5 Formazione del
volontariato

3.6 Coprogettazione servizi
sociali con realta del Il settore

3.8 Incremento opportunita
lavorative

3.9 Promuovere e sostenere
progetti di inserimento
lavorativo

M 15 Politiche per il lavoro e
la formazione professionale




INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

MISSIONI

4. Cultura, sport e giovani
quali risorse per il futuro della
comunita’

4.1 Consolidamento delle
proposte culturali nella realta
locale

4.2 Creare le condizioni per
fare emergere le vocazioni e la
creativita dei giovani in ambito

culturale-artistico

M 05 Tutela e valorizzazione
dei beni e delle attivita
culturali

4.3 Incentivare i giovani a
conoscere il proprio territorio e
ad attivarsi per proporre
progetti innovativi per il paese

4.4 Fornire ai giovani
opportunita per allargare i loro
orizzonti conoscitivi

4.5 Diffondere una cultura
dello sport in stretta
connessione con il mondo

dell'educazione

M 06 Politiche giovanili,sport
e tempo libero

INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

MISSIONI

5. Fare impresa

5.1 Promuovere incontri tra le
diverse realta imprenditoriali
ed associative per la
definizione di nuove idee e

progetti
5.2 Potenziamento
infrastrutture  strutturali e

tecnologiche

M 14 Sviluppo economico e
competitivita

5.3 Semplificazione: parola
d'ordine & meno burocrazia, piu
impresa

M 01 Servizi istituzionali e
generali, di gestione e di
controllo

5.4 Migliorare la
programmazione degli
interventi sul territorio

M 14 Sviluppo economico e
competitivita

5.5  Ottimizzazione  della
gestione del patrimonio
Pubblico

M 08 Assetto del territorio e
edilizia abitativa

INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

MISSIONI

6. Scuola impegno per le nuove
generazioni

6.1 Garantire la sicurezza degli
edifici scolastici

6.2 Educazione -Sostenere
l'educazione come diritto
all'apprendimento, alla
partecipazione, al benessere

M 04 Istruzione e diritto allo
studio




Attualmente, I'analisi della situazione del perdendipendente in servizio alla data del 31 DicemP0od7 e la
seguente:

PERSONALE DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO

SEGRETARIO COMUNALE (uomo) in convezione con Viltara Truschedu

Area categoria Uomini Donne totale
D 1
Tecnica C 2
B 2
D 2 4
Servizi alla C 1
persona
B 1
Staff B 1 1 2
Finanziaria D 1 1




PERSONALE DIPENDENTE A TEMPO DETERMINATO

Area categoria Uomini donne tOtal e
Tecnica D 1 1
Finanziaria C 2 2

Servizi alla Persona

1° SETTORE AMMINISTRATIVO

Servizi: Segreteria (Movimento deliberativo, déiceeordinanze del Sindaco, assistenza agli organi)

Affari legali e Contratti (Gestione affari leggtirocedure stipula contratti relativi a lavori,

servizi e forniture, gestione repertorio, regisivae e trascrizione);

SUAP (Commercio, artigianato, pubblici eserciztjvith ricettive, agriturismo e promozioBeéuristica del territorio)
in collaborazione con il Settore Tecnico;

Demografici (elettorale, stato civile, anagrafigtistica, leva e giudici popolari) e toponomast{gaest’ultima in
collaborazione con il Settore Tecnico);

Sport, Cultura, Tempo libero, Attivita di promom® turistica (patrocinio e collaborazione manifestai,
organizzazione manifestazioni culturali e spettiacobncessione spazi ed attrezzature per attivithurali,
concessione ed erogazioni contributi, gestione naragha manifestazioni culturali e di spettacolo, tdbati ad
associazioni e comitati, concessione ed uso deiitmemobili comunali);

Biblioteca e Archivio (gestione prestito, progelitfinanziamento, gestione archivio deposifoséorico).
comunicazione istituzionale (albo pretorio on Jisio istituzionale, protocollo e posta).

Pubblica Istruzione (Scuola materna, elementardjaghe

2° SETTORE SOCIALE

Servizi: Socio Socio Assistenziale (Assistenza mjngiovani, anziani, famiglie e altre categoriepgrammazione,
progettazione e realizzazione a rete, del sistervald dei servizi sociali, erogazione dei servidlle prestazioni
economiche e delle attivita assistenziali di cormpea del Comune,

prestazioni ai cittadini in condizioni di povertaon reddito limitato o con incapacita totale oze di provvedere a
se stessi e alle proprie famiglie o sottoposti avpedimenti dell’autorita giudiziaria, accogliendel cittadino,
ascolto, informazioni, orientamento, accompagnament

attivita di segretariato sociale,

progettazione sociale dell’Ente, interventi soaisolti all'intera cittadinanza,

progetti specifici di ricerca-intervento in relaa@ ai bisogni, alle problematiche e al disagio eletrie fasce di
popolazione,

servizi educativi, formativi extrascolastici e gativi rivolti ai minori, programmazione di tuttiservizi educativi per
la prima infanzia e all'adolescenza, coordinamep®dagogico dei servizi socioeducativi per [linfanze
I'adolescenza,

affidamento a terzi dei servizi esternalizzati,

rapporti con Tribunale dei Minori,

affidamento al servizio sociale,

autorizzazioni al funzionamento delle strutturgidenziali e semiresidenziali per minori e anziani,

inserimenti di minori e anziani in strutture ocomunita,

servizio di assistenza domiciliare,



* interventi a sostegno delle famiglie, tutela degiziani soli,

* nomina dellamministratore di sostegno, inserimetegli anziani in istituto,

» gestione dei rapporti con le R.S.A.,

» integrazione dei soggetti svantaggiati nel monddad@ro,

e progetti individualizzati relativi alla L.162/98 tollaborazione con il Settore Tecnico);

3° SETTORE FINANZIARIO
Servizi:

* Programmazione finanziaria e report di gestioneedjsposizione bilancio di previsione, conto consant
elaborazione dati controllo di gestione);

e Contabilita e bilancio (gestione del bilancio, tahilitd economica e finanziaria, contabilita fie;acomprese le
dichiarazioni tributarie dell’ente, mutui, mandatyersali, registri contabilita pubblica);

« Personale (in collaborazione col Segretario): gestirisorse umane, gestione fondo produttivita miaisonale
dipendente, valutazione del personale e incemgigicedure di contrattazione, concertazione e irdaione previste
dai contratti collettivi di lavoro, dotazione orgea e programma triennale delle assunzioni, trattdmeconomico
fondamentale ed accessorio, previdenziale e assivnidel personale dipendente, dei rapporti doternautonomo e
di collaborazione coordinata e continuativa,

e adempimenti contributivi ed assicurativi verso @nti previdenziali ed assistenziali preposti, assizione
obbligatoria I.N.A.I.L.,

 trattenute fiscali ai lavoratori dipendenti, sagtitli imposta relativamente ai quadri di compegemmod. 730, riscatti,
ricongiunzioni e sistemazioni contributive C.P.D.Ee I.N.A.D.E.L., pagamenti contributi, cessionuimfo
stipendio, conto annuale, il costo annuo e la iefezsulla gestione del personale);

e Tributi (IMU, TARSU, pubbilicita, pubbliche affissidbin collaborazione con il Settore Tecnico);

« Inventario, Patrimonio ed Economato (gestione entc® patrimonio comunale, inventaibbeni mobili e immobili,
gestione contratti di assicurazione, provvede tiliozzazione dell’'uso dei beni patrimoniali attesso la verifica,
per ciascun immobile, del reale utilizzo rispettita adestinazione prevista sui beni demaniali e ipatniali,
consegnatari dei beni mobili comunali, unita cdet@i acquisto forniture di beni e servizi, sisteméormatico,
provveditorato piccoli acquisti ente, spediziorsoeaispondenza);

« Sistema Informatico e sicurezza dati (Gestionesiatinformatico dell’ente, fotocopiatori, manuteme computers,
gestione sicurezza dati e protezione dati).

4° SETTORE TECNICO
Servizi:

» Urbanistica ed edilizia (pianificazione urbanistip@rmessi di costruire, DIA, condono edilizio, tise mediante il
SUAP dei sub procedimenti edilizi in collaboraziamn il Settore Amministrativo);

» Lavori pubblici ed espropri (Gare, contratti, eqgipprogettazione, programma 00.pp.);

*  Servizi tecnologici (Cantieri comunali, viabilittacquedotto, illuminazione pubblica, manutenziameinaria
patrimonio immobiliare, provvede della manutenziandinaria e straordinaria degli edifici e impianbmunali e
scolastici, verifica lo stato manutentivo mediastgralluoghi ed ispezioni, coordina le azioni pemianutenzione
ordinaria mediante l'intervento di imprese di fitucesprime pareri relativamente ai piani attuativiiniziativa
pubblica e/o privata, provvede al rilascio del ifiegtto di idoneita all'uso ed all'acquisizione telcertificazioni
relative agli edifici e impianti comunali e scolast

» provvede alla richiesta ed all'ottenimento dei @iegti Prevenzione Incendi, delle autorizzazioansarie relative e
di ogni altro parere previsto dalle norme vigegéstione telefonia edifici comunali);

» Cimitero (Gestione e cura degli aspetti tecnicis#lizio cimiteriale,

» predispone le ordinanze di chiusura ed aperturacdoasione di festivita o eventi particolari, redam della
rivalutazione dei costi di costruzione dei loculitembe, manutenzione ordinaria e straordinaria deilitero,
seppellimenti);

» Polizia Municipale (Polizia edilizia, commercialsanitaria, veterinaria, rurale, strad@lemortuaria, urbana,
amministrativa, notificazione di atti, segnaletistadale e sicurezza della circolazione stradaigilauza del
territorio, compreso il controllo e la tutela detiibiente in collaborazione con il Settore Tecnammcessione suolo
pubblico, classificazione e declassificazione €radmunali e vicinali, attivitd di polizia giudizia e pubblica
sicurezza e Polizia Amministrativa, Videosorvegtian

» Protezione Civile (Piani di Protezione, provvedia aredisposizione e all'aggiornamento del piam@mbtezione
civile e del piano per il rischio incendi di intactia,

» Compagnia barracelli comunale volontari, provvelize gestione dei rapporti con il gruppo comunalevidontari di
protezione civile, provvede all'acquisto delle amgeahiature e delle divise ed alla manutenzionentkizi e delle
attrezzature in dotazione al gruppo comunale diegione civile, cura i rapporti con la Regione @gmh, il
Dipartimento di Protezione Civile e i comuni linafr nell’attivita di protezione civile);

« Ambiente (assetto del territorio: controllo e baraf igiene urbana:

» gestione RSU e ver@eubblico, gestione e cura gli aspetti tecnicisbVizio verde pubblico ed i rapporti con la ditta
gestore del servizio di manutenzione, manutenziodimaria e straordinaria).



Obiettivi assegnati per I'anno 2018

Gli obiettivi assegnati al personale responsabileettore ed al Segretario comunale vengono definitualmente previa
intesa con 'amministrazione e vengono individeatine da schede allegate, che costituiscono paetgrante del presente
atto (all.A).

Per ciascun obiettivo viene individuato il riferinte alla RPP, I'indicatore, la pesatura ed il resatile.

La determinazione del singolo obiettivo, come giadiseva nelle premesse, deriva da un aggancio
sistematico alla programmazione degli obiettivi temmita nel DUP (a sua volta adeguata alle risorse
finanziarie indicate in bilancio), compatibilmenten le risorse umane e finanziarie di cui dispdne i
Comune.

La produttivita individuale del personale che n@rssponsabile di P.O. viene misurata, rispetta1ate,
mediante le due specifiche schede di valutazioneso da anni, per il personale di categoria A/B/€/
per i titolari di P.O. che costituiscono parte grente del presente atto. Tali schede contengono pe
ciascun parametro il relativo peso ai fini del o&dadel punteggio complessivo

Per le Azioni per il miglioramento del ciclo dejp@rformance, coerentemente con lo spirito del B. Lg
150/2009, 'Amministrazione intende realizzare ofm obiettivi anche con un costante confronto zon
cittadinanza, allo scopo di curare i rapporti comittadini, prestare attenzione alle loro esigenze,
semplificare il rapporto con la pubblica amminigicse, garantire la trasparenza dell'attivita
amministrativa, facilitare 'accesso ai servizi.

Questi aspetti rappresentano un punto fermo e stact riferimento nella programmazione dell’atéivi
del Comune; sono pertanto uno stimolo al miglionatm&ontinuo.

Al fine di garantire il miglioramento della perfoamce, inoltre, gli uffici comunali saranno impegmmel
corso dell'anno in un piu approfondito monitoraggiella propria attivita, sia al fine di verificaike
raggiungimento degli obiettivi fissati dal presepiano della performance, sia al fine di conosaene
maggiore certezza gli attuali standard con i qwalgono gestiti i servizi (tempi dei procedimenti,
accessibilita delle informazioni al cittadino, «uii di lavoro e loro distribuzione, risorse di \lh volta
impiegate nelle varie attivita, ecc.).

Una conoscenza piu approfondita e specifica ditgudisnensioni consentira nei prossimi anni di fissa
con certezza e realismo gli ulteriori obiettivindiglioramento degli standard di gestione dei serviz

In questa direzione assumono rilevanza i segu#nti a

1) 'aggiornamento del Codice di comportamentograévo dei dipendenti pubblici;

2) aggiornamento e rivisitazione sistematica dan®itriennale di prevenzione della corruzione e del
Programma della Trasparenza, approvati con delibela Giunta comunale n. 10 del 31.01.2018;

3) approvazione del Regolamento comunale per lss@ai documenti amministrativi, approvato con
deliberazione del Consiglio comunale n. 102 del29.997.

Il presente Piano viene reso disponibile e pubtdisal sito web dell’ente, secondo le modalita fwtev
dalla legge e dalle disposizioni regolamentari atena di trasparenza



